
🔑 Login op pcgs.lu Schrëtt fir Schrëtt – Hëllef fir d'Memberen

Kee Stress! Dir braucht keng Computerkenntnisser. Wann Dir eng E-Mail liese kënnt,
kënnt Dir Iech och umellen.

🎒 Wat brauch ech?

Dat ass alles. Kee Programm installéieren, näischt eroflueden.

🚀 D'Umeldung an 4 Schrëtt

1 De Site opmaachen
Maacht Ären Internet-Programm op (Chrome, Edge, Safari, Firefox …) a tippt
uewen an d'Adresszeil: pcgs.lu. Duerno op d'Tast Enter (↵) drécken.

2 Op „Login“ klicken
De Knäppchen „Login“ ass uewe riets an der donkeler Bar. Um Handy ass en
heiansdo hannert de ☰ dräi Sträichen.

3 E-Mail a Passwuert aginn
An dat éischt Feld: Är E-Mail-Adress. An dat zweet Feld: Äert Passwuert.

💡 Tippt lues a roueg. Et zielt all Buschtaf – grouss a kleng!

4 Umellen
Op „Login“ / „Umellen“ klicken. Fäerdeg – Dir sidd am Memberberäich! 🎉

E Computer, Tablet oder Handy mat Internet✓

D'E-Mail-Adress, déi de Club vun Iech huet (déi, op där Dir d'Club-Mailen kritt)✓

Äert Passwuert – oder 2 Minutten Zäit fir en neit ze maachen✓
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🆘 Passwuert vergiess? Keng Panik!

1. Op der Login-Säit op „Passwort vergessen?“ klicken
2. Är E-Mail-Adress aginn a confirméieren
3. Är Mailbox opmaachen – Dir kritt eng E-Mail mat engem Link
4. Op de Link klicken an en neit Passwuert wielen (2 Mol datselwecht tippen)
5. Zeréck op pcgs.lu a mat deem neie Passwuert umellen ✅

⏱️ Keng E-Mail no 10 Minutten? Kuckt am Dossier Spam (oder „Indésirables“ /
„Junk“).

🕵️ Déi 7 klassesch Fallen

De Problem D'Léisung

„Passwuert falsch“, obwuel ech
sécher sinn

Kuckt, ob d'Tast ⇪ Caps Lock (Feststelltast) un ass.
„Club“ an „CLUB“ sinn zwee verschidde Passwierder.

D'Säit kennt meng E-Mail net Probéiert déi aner E-Mail-Adress, déi Dir hutt (privat,
Aarbecht, aal Adress …). Et muss déi sinn, déi de Club
huet.

Ech kréie keng E-Mail fir
d'Passwuert

Spam-Dossier kucken, e bëssen waarden, a
kontrolléieren, ob d'Adress richteg getippt ass.

De Link an der E-Mail geet net
méi

De Link ass nëmmen eng Zäit laang gülteg. Nach eng
Kéier „Passwort vergessen?“ ufroen – an nëmmen déi
lescht E-Mail benotzen.

De Computer fëllt automatesch
en aalt Passwuert aus

Dat Feld ganz eidel maachen an d'Passwuert selwer
nei tippen.

Ech hunn d'Passwuert kopéiert
an agesat

Beim Kopéiere rutscht gär e Leerzeechen mat. Léiwer
mat der Hand tippen.

Ech sinn op enger komescher
ClubDesk-Säit gelant

Ëmmer iwwer pcgs.lu goen a do op „Login“ klicken.
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🔐 E Passwuert, dat Dir ni méi vergiesst

En einfachen Trick: maacht e klenge Saz aus Ärem Alldag, zum Beispill:

„MäinHondHeeschtBello!2015“
„Kaffi&Croissant@8Auer“

Laang, perséinlech an einfach ze mierken. Schreift et op e Pabeier a leet et doheem un e
sécheren Uert – ni op e Post-it um Bildschierm.

🤝 Ëmmer nach blockéiert? Mir hëllefen!

Schéckt eng kuerz E-Mail un de Comité: contact@pcgs.lu. Soot eis just:

1. Äre Numm
2. Mat wéi enger E-Mail-Adress Dir et probéiert hutt
3. Wat um Bildschierm steet (eng Foto vum Bildschierm mam Handy ass perfekt 📱)

Oder frot einfach beim nächsten PHOTO-Talk – do sëtzt ëmmer een, deen Iech gär
weiderhëlleft. ☕

✂️ De Spickzettel
1. pcgs.lu opmaachen → 2. „Login“ klicken → 3. E-Mail + Passwuert → 4. Umellen

Passwuert vergiess? → „Passwort vergessen?“ → E-Mail kucken (och Spam!) → neit
Passwuert

Problem? → contact@pcgs.lu
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